WERKKLEDING

Retourvoorwaarden

RETOUR

Toch niet tevreden met het product? Binnen 14 dagen na ontvangst heb je de mogelijkheid om het product terug te
sturen. Volg daarvoor de onderstaande stappen.

e Het verzendlabel is ook het retourlabel.

e Stuur het artikel op in de originele en onbeschadigde verpakking (bij schoenen gaat het om de schoenendoos)
en voorkom dat hier stickers of plakband opkomen.

Beschadigde verpakkingen die retour komen worden niet in behandeling genomen.
Stuur dit ingevulde formulier mee met de retourzending
Lever het pakket in bij het postkantoor

Bewaar het verzendbewijs goed

Het aankoopbedrag wordt z.s.m. terug gestort op je rekening.
Zorg er voor dat alle gegevens juist zijn ingevuld.

Naam: Ordernummer

Adres: Klantnummer
Postcode: IBAN:

Plaats: Naam rekeninghouder:
Telefoon: Datum retourzending:
E-mail:

Reden van Retour

O Defect

O Dubbel geleverd

O Verkeerd artikel

O Voldoet niet aan verwachting

O Transportschade

O Verkeerd besteld

O Anders, namelijk:

Retourartikel(en)

Aantal Artikelnummer

Omschrijving

Eventuele toelichting




